
 
 

 
 

Contre-assises académiques GRETA du 10 mai 2012 
Académie de :  

GRETA de :  

 
Enquête auprès des usagers 

Contribution au livre blanc 
 

 

CERCLEZ A, B C… pour chaque question selon votre choix 

 
1) Comment avez-vous connu le GRETA ? 

 
A : Bouche à oreille    B : Presse C : Internet     D : Organisme 

d’orientation      
D : Pôle 
Emploi     

E :Autres 
 

 
2) Pourquoi avoir choisi le GRETA ? 

 

A : Service public       B : Qualité 
des 
équipements         

C : Qualité 
des 
formateurs       

D : Proximité   
 

E : L’offre de 
formation             

 
3) Etes-vous satisfait de l’accueil ? 

 
A : Très satisfait        B : Satisfait      C : Insatisfait       

 

 
4) Etes-vous satisfait de la formation suivie ? 

 
A : Très satisfait        B : Satisfait        C : Insatisfait       

 
5) Conseillerez-vous à une relation de suivre une formation au GRETA ? 

 
A :OUI      B : NON          C : Ne sait pas 

 
6) Appréciation globale sur le GRETA 

 
A : Très satisfait        B : Satisfait        C : Insatisfait       

 
 


