Direction générale
De I’enseignement
scolaire

Service des
enseignements et des
formations

Sous-direction des
formations
professionnelles

Bureau de la
réglementation des

diplomes professionnels

DGESCO/A2-2

g

Liberté Egnlité « Fraternité
REPUBLIQ_UE FRANCAISE

Paris le

NOTE DE PRESENTATION

Le présent projet d’arrété a pour objet de définir le programme d’économie-
droit pour les spécialités de baccalauréat professionnel du tertiaire.

Ce programme a été rénové car obsoléte et insuffisamment lié aux
contextes professionnels.

Trois axes ont été suivis :

- replacer I'économie, le droit et le management des organisations
dans le contexte du dipléme rénové,

- donner du sens aux apprentissages en évitant la séparation entre les
matiéres enseignées,

- remotiver les éléves sur ces enseignements.

Les trois commissions consultatives concernées (transport — logistique,
commercialisation — distribution et services administratifs et financiers) ont
donné un avis favorable a ce projet.

Le présent arrété entrera en application a la rentrée de I'année scolaire
2010-2011 pour la classe de seconde, a la rentrée de I'année scolaire
2011-2012 pour la classe de premiére et a la rentrée de I'année scolaire
2012-2013 pour la classe de terminale.
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MINISTERE DE

DE L'EDUCATION NATIONALE Arrété fixant le programme d'économie-droit pour
les classes préparatoires au baccalauréat
DIRECTION GENERALE professionnel

DE L’ENSEIGNEMENT SCOLAIRE
NORMENE ............ A

Service des enseignements et des formations

Sous-direction
des formations professionnelles

Bureau de la réglementation
des diplémes professionnels

LE MINISTRE DE L'EDUCATION NATIONALE, PORTE PAROLE DU GOUVERNEMENT

VU le code de I'éducation et notamment ses articles D. 337-51 a D. 337-94 ;

VU l'avis du conseil supérieur de I'éducation du....... ;

VU l'avis de la 11&éme commission professionnelle consultative du 16 octobre 2009, de la 15°™
commission professionnelle consultative du 24 novembre 2009 et de la 16°™ commission

professionnelle consultative du 30 novembre 2009 ;
ARRETE

Art. 1. — Le programme d'économie-droit pour les classes préparatoires au baccalauréat professionnel
est fixé conformément a I'annexe au présent arrété.

Art. 2. — Les dispositions du présent arrété entrent en application a la rentrée de I'année scolaire 2010-
2011 pour la classe de seconde, a la rentrée de I'année scolaire 2011-2012 pour la classe de premiére
et a la rentrée de I'année scolaire 2012-2013 pour la classe de terminale.

Art. 3. - Le directeur général de I'enseignement scolaire et les recteurs sont chargés, chacun en ce qui
le concerne, de l'exécution du présent arrété qui sera publié au Journal officiel de la République

francaise.

Fait a Paris, le

Pour le Ministre et par délégation,
Le Directeur général de I'enseignement scolaire

Jean-Michel Blanquer



Annexe
ECONOMIE — DROIT

Baccalauréat professionnel

1 - Introduction

L'enseignement d’économie et droit contribue a la formation générale et professionnelle des futurs
bacheliers :

en leur proposant des clefs de compréhension et d'analyse de ['organisation
économique et juridique de la société contemporaine, a partir de I'étude des contextes
dans lesquels s’exercera leur activité professionnelle ;

en servant de base a l'acquisition des compétences professionnelles attendues dans
les différentes spécialités de baccalauréats professionnels concernées.

Cette double ambition conduit a inscrire les apprentissages dans un projet global qui vise a :

'acquisition d’'un corpus de connaissances juridiques et économigues, associées a
celles portant sur la diversité, le fonctionnement et I'analyse des organisations ;

la maitrise de méthodes d’observation, d’interprétation et d’explicitation de situations
professionnelles prenant appui sur ces connaissances ;

la restitution des résultats de ces analyses sous forme écrite et/ou orale ;

la conduite d'activités permettant la mobilisation de ce corpus de connaissances et
favorisant le réinvestissement et I'approfondissement des notions étudiées.

La complexité et les évolutions de I'environnement professionnel nécessitent d'aborder cet
enseignement de la maniére la plus concrete possible. Les méthodes d’investigation et les outils
des technologies de l'information et de la communication doivent étre utilement sollicités a cet

effet.

Ce travail d’observation et d’'analyse du réel est conduit durant les horaires d’enseignement, mais
également dans le cadre d'un travail personnel prenant appui sur des objets d’étude proposés par
les équipes pédagogigues ou choisis par les étudiants eux-mémes.

Le programme est découpé en six grandes parties :
1 - Le contexte de I'activité professionnelle
2 - Le droit facteur d’organisation et de régulation sociales
3 - Les relations sociales dans les organisations
4 - La création de richesse
5 - L'organisation des échanges
6 - La régulation économique

Chaque patrtie est organisée de la facon suivante:

une présentation des objectifs généraux ;

un tableau composé de quatre colonnes: thémes, axes de réflexion, champ des
connaissances, exemples d'objets d’étude ;

des indications complémentaires qui précisent le champ et les limites de la partie.

Chaque partie comporte une durée indicative de formation en établissement qui constitue un
repere pour le formateur. Ces durées ne prennent pas en compte le temps consacré aux études et
les périodes de formation en milieu professionnel.



2 — Les études

Les études visent a permettre aux éléves le réinvestissement des connaissances relatives a un
théme donné, sur un objet d'étude donné, avec pour objectif la réalisation d'un travalil
personnalisé.

Les études offrent une opportunité supplémentaire de rendre les éléves acteurs de leur formation
et servent de support a I'’évaluation certificative.

Une étude est caractérisée par :

- un objet explicite ;

- un ou plusieurs objectifs opérationnels en termes de formation, en lien direct avec un
théme du programme ;

- un champ d’investigation conforme au niveau de formation ;

- un volume horaire adapté a la nature de I'étude, mais ne pouvant excéder quatre
heures pour la partie réalisée en classe ;

- l'apport d'un travail personnel de I'éleve en dehors de la classe ;

- une modalité de restitution individuelle et personnalisée (écrite et orale).

L'étude peut prendre appui sur les informations recueillies ou les observations réalisées a
I'occasion des périodes de formation en milieu professionnel. Elle mobilise les méthodes de travail
étudiées ainsi que les outils d’'investigation dont I'éleve peut disposer dans I'établissement de
formation ou a I'extérieur.

Des exemples d'objets d’étude figurent au regard de chaque axe du programme (colonne 4), cette

liste n'est pas exhaustive. Deux ou trois études sont réalisables au cours de chaque année de
formation du cycle conduisant au baccalauréat professionnel.

3 — Les programmes



Partie 1 : LE CONTEXTE ECONOMIQUE DE L’ACTIVITE PRO FESSIONNELLE

Durée indicative : 25 heures (hors objets d’'étudmes période de formation en entreprise)

Toute activité professionnelle s’exerce dans unieeda économique, institutionnel et organisatioruélconstitue le cadre des relations entre |dérifits acteurs.
Les métiers proposés dans les différents sectéantvité, ainsi que les qualifications, renvoiéntles niveaux de compétences supposés atteintsypaqui les exercent,
soit dans le cadre d'une formation initiale, soitttau long de la vie, au moyen de la formatiorntioole. Un cadrage institutionnel permet aux difféseacteurs de repérer

leurs droits et leurs obligations.

L'exercice de I'activité professionnelle est tréi#ement lié au contexte organisationnel dansédéglle s’exerce. A une grande diversité d’actwitorrespond également
une grande variété d’'organisations, les plus répesmétant les entreprises.

Thémes Axes de réflexion Champ des connaissances Propositions d’'objets d’étude
La notion de secteur d’activité _ , -
. : Les caractéristiques d’'un métier, les
La notion de branche professionnelle e .
qualifications attendues et les formations
. » correspondantes
- . La notion de métier
Les métiers et les emplois du secte . e
: . La notion de qualification
professionnel correspondant a Ig
spécialité du diplome : . Les évolutions d’un métier sur une période
1-1 Les niveaux de formation

Les métiers et le contexte professionne

Les diplémes et les titres professionnel
La professionnalisation

donnée
S

Le contexte institutionnel du domaine
professionnel concerné

Les chambres consulaires

Les organisations professionnelles
patronales, syndicales ou associatives
Les collectivités et les administrations
publiques

Les principaux partenaires institutionnels €
présence et leur réle respectif pour une
activité professionnelle donnée

N

1-2
Les organisations

Les différentes organisations

La diversité des organisations

Les entreprises, les organisations
publiques, les organisations a but non
lucratif

Les caractéristiques d’une organisation, s¢
finalités et ses objectifs ainsi que les moygq

Finalités et objectifs des organisation

La satisfaction de besoins économique
sociaux

H es principes et les missions de servict
public,

La défense d’'un intérét commun

sjetelle met en ceuvre pour les atteindre

d a comparaison de plusieurs organisation
qui produisent un méme bien ou un méme|
service

£S
ns
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La production de biens et/ou de servicgs
marchands ou non marchands
La création de richesse

Un acteur (ou un partenaire) et son réle dans

Les acteurs dans les organisations le cadre d'une organisation donnée

Les différents acteurs et leurs réles

Les partenaires des organisations . N
Les partenaires et leurs roles

La typologie des entreprises

Les différents types d’entreprises Les formes et statuts juridiques

Les structures d’entreprise

! S L'activité, la structure et les fonctions d’un
La prise de décision

entreprise
La prise de décision dans une entreprise

11”4

Coordination et prise de décision

1-3
Les entreprises

Le positionnement d’'un produit
Les produits et les services de I'entreprise

La clientéle, les fournisseurs

. i La concurrence
L'entreprise et son marché

Le couple marché — produit

Les composantes de la politique
commerciale : produit, prix, distribution
communication




Indications complémentaires : Partie 1 - Le contex@ économique de I'activité professionnelle
1 -1 Les métiers et le contexte professionnel

Cette partie prend appui directement sur les aatisollége, notamment le pilier 7 du socle commerconnaissances
et de compétences.

Les métiers et les emplois du secteur professionr@rrespondant a la spécialité du dipldme

Il s’agit tout d’abord de cerner la notion de sect'activité, au sens de I'INSEE, puis de focaliser I'organisation en
branches professionnelles en s’intéressant pluscpl&rement a celles qui correspondent au changfepsionnel du
dipléme préparé. Les métiers et les emplois coomdant a des champs professionnels transversampssentés en
rapport avec leurs organisations professionnetiesjl’elles existent : fédération ou conseil dedfe par exemple, en
évitant tout développement excessif.

Les notions de métier et de qualification professalle sont limitées a la présentation de quelgexrsmples
caractéristiques du champ professionnel correspradia spécialité du diplome.

Le lien entre métier, qualification et niveau denfation est mis en évidence en insistant sur [etygue métier-
formation-qualification et le caractére indisperisatte la formation tout au long de la vie, en raismtamment du
caractére évolutif des activités professionneltededeurs contextes.

Le contexte institutionnel du domaine professionnetoncerné

Il s’agit ici de mettre en évidence le role joué [@s chambres consulaires, les organisations gsifienelles patronales,
syndicales, ou associatives, en relation aveciVia&tprofessionnelle. L'approche de ces institnsialoit étre concrete et
peut prendre appui, par exemple, sur des visitssjrderventions de professionnels en établissedeefurmation, etc.
Les organisations syndicales de salariés sont ébsrdans le cadre de la partie 3.

A partir d’exemples, les collectivités territorialeet les administrations publiques sont étudiédsaers leur role
d’organisation et de régulation de I'activité psg®nnelle.

1 — 2 Les organisations

Les différentes organisations

La diversité des organisations répond aux bes@n®donomie et/ou a certaines formes de la demaadiale.
L'observation des organisations présente de norsbseapportunités en matiére de repérage d’'objétadE en relation
avec la spécialité du dipléme. Il est possible tt@re de I'environnement professionnel immédiat dexemples
d’évolution des organisations.

La distinction doit étre faite entre secteurs manchet non marchand en insistant sur la raisomedtée chacun d’eux.
Les notions de biens et de services sont préseatéeslation avec leur mode de production spéafiduanalyse peut
étre complétée par I'observation de la marchandisale certains services non marchands.

Finalités et objectifs des organisations

Cette partie porte sur lidentification des finétit des organisations, en fonction de leur objepagt rapport a la
satisfaction des besoins économiques et sociawet® occasion, le réle et la place des organisatiemplissant des
missions de service public ou dont le domaine d/aétse rapporte a la défense d'un intérét comsamt évoqués.

En distinguant les notions de finalités et d’'obfecbn montre également la nécessité, pour leanisgtions, d’un calcul
économique positif, qui peut s’appréhender soutergifits angles, en fonction de l'activité, de l'amgsation, de son
marché, ou de sa fonction économique ou sociale. €@mduit a établir une distinction claire entienbtion de profit et
celle de création de richesse, d'utilité individeett collective et, plus globalement, & s’intemogur le role social des
organisations.

La présentation de quelques exemples significétiéveloppement du chiffre d’affaires, volume destes, parts de
marchés, nombre d’adhérents, etc.), permet dlifusa distinction entre la finalité de I'organisat et ses objectifs.

Les acteurs dans les organisations

A partir d’exemples on identifie chacun des actguanrsson role et ses objectifs. On se limite arés@ntation des acteurs
internes (propriétaires, dirigeants, salariés, eatité, membres). Chacun d’eux peut influencer ddigation des objectifs
de I'entreprise ou étre influencée par elle.

Les partenaires des organisations
A partir d’exemples simples, on identifie les pipaux partenaires de I'entreprise, en insistaniesudle particulier joué
par les banques et par I'Etat.



1 -3 Les entreprises

Les différents types d’entreprises

L'analyse de la diversité des entreprises prendieqp des indicateurs économiques (chiffre d'affi effectifs, parts de
marché, etc.) afin de caractériser la structursydteme productif national. Des distinctions saiites entre entreprises
publiques et privées, industrielles, commercidiagnciéres, agricoles, artisanale, activité litéra

Sont abordées ensuite les formes juridiques suritére de la propriété unique ou multiple du calpitl n'est pas
nécessaire de présenter les divers statuts deté&ociommerciales, mais l'identification des canastiques juridiques
d’'une entreprise précise peut étre un objet d'étude

Coordination et prise de décision

A partir d’exemples, on étudie les modalités d'migation interne des entreprises en présentant ltgique (par
fonction, par service, par produit, etc.). La sinoe des entreprises est abordée a partir d'exasngaacrets et de la
schématisation de leur organisation interne. llveamt de privilégier I'observation en évitant todéveloppement
concernant les formalismes utilisés pour schénrdisestructures d’entreprises.

La coordination permet d'aborder la question decddérence de la structure interne par rapport djectfs de
I'entreprise et & la prise de décision. Les modesabrdinations ne sont pas étudiés en tant que tel

La prise de décision est analysée en faisant ajpgaraelon le cas, les lignes hiérarchiques, itggets de conseil, les
liaisons transversales et en insistant sur I'olz@m du processus qui conduit & la décision et aeptation a la
situation. Cette analyse prend appui sur des exanguinples de prise de décision.

L’entreprise et son marché

Il convient d'identifier les produits et/ou serviceommercialisés par I'entreprise a partir de stivigé principale. On
montre que la production et la commercialisatiorbms ou de services s'accompagne de plus erfrglggemment de
I'offre de services liés.

La situation de I'entreprise est étudiée par rapposes partenaires (clients et fournisseurs), ansarché et a la
concurrence, a partir d’'exemples concrets et eamivioute approche théorique.

Il s'agit de l'observation du couple marché-prodett de la politique commerciale mise en ceuvre dyitp prix,

distribution, communication, en se limitant a quiels exemples caractéristiques d’une politique caiale d’entreprise
et en évitant tout développement théorique. L'okestion et I'analyse d’une entreprise réelle doitrnpettre le
réinvestissement des ces notions et une mise spquive.



Partie 2 : LE CADRE JURIDIQUE DE L'ORGANISATION SOC IALE

Durée indicative : 25 heures (hors objets d’'étudmes périodes de formation en entreprise)

Le droit est un corps de régles émanant de 'agtgublique et permettant I'organisation de la &técill traduit des choix liés a I'histoire et 3
évolutions politiques, économiques et sociales.sDaat ordre juridique chaque individu jouit de poiuy appelés droits subjectifs, qui lui s
reconnus pour la satisfaction de ses propres istéltéa la possibilité de les défendre devant umigliction. En contrepartie, ces droits s’exerc

dans le respect des devoirs et des obligationsgoimbent a chaque individu.

ux
DNt
ent

Propositions d’objets

Theémes Axes de réflexion Champ des connaissances détude
L'objet du droit L'analyse d’'un droit
Les fonctions et caracteres du droit La regle de droit et le droit objectif fondamental : sources,
Les droits subjectifs dispositions, défense et
encadrement
2-1 Les droits fondamentaux, les devoirs, les Les droits de 'homme

La place du droit dans
I'organisation de la vie
publique et des
relations sociales

obligations

Les libertés fondamentales
Les devoirs et les obligations

La comparaison du
processus de création

Les sources du droit

Les sources directes
Les sources indirectes
La hiérarchie des normes

d’'une loi et du processus
de création d'un
reglement

Le respect des droits de |
personne humaine en
France

2-2
Les sujets de droit et
leurs prérogatives

Les titulaires des droits subjectifs

La personnalité juridique et les person
physiques et morales

Les attributs des personnes juridiques

nes

L’exercice des droits
subjectifs d’'une catégori
sociale donnée

L'exercice des droits subjectifs

L'acte juridique
Les faits juridiques

La classification des droits subjectifs

Les droits patrimoniaux
Les droits extra patrimoniaux




La preuve des droits subjectifs

La charge de la preuve
Les modes de preuve
L'admissibilité de la preuve

La responsabilité

La responsabilité

Les fondements de la responsabilité
civile

Le fait générateur de la responsabilité
Le dommage

Le lien de causalité

La réparation

L’évolution du droit de la
preuve liée a I'Internet

Une situation concréte
mettant en jeu la notion
de responsabilité

Une situation juridique e
relation avec la spécialitg
du dipléme préparé et
portant sur la mise en
ceuvre de la responsabil

té

2.3
La mise en ceuvre du
droit

L’'organisation judiciaire

Les ordres judiciaires
Les juridictions et leurs compétences
Les acteurs

Une procédure judiciaire
partir de I'observation
d’une décision de justice
ou d’une séance au
tribunal

j8)
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Indications complémentaires : Partie 2 - Le cadreyridique de I'organisation sociale
2.1 La place du droit dans I'organisation de la vigublique et des relations sociales

Les fonctions et les caractéres du droit

L'objet de cette partie est de montrer que le desitun ensemble de régles régissant les relal®personnes vivant en
société, encadré par l'autorité publique. Ce capsegles constitue le droit objectif. Le non-respme la regle donne
lieu a sanction. La régle de droit évolue en fanctle choix politiques et sociaux correspondam &tat de la société a
un instant donné. Elle n'est pas que contrainte,esit aussi outil de régulation.

La regle de droit présente différents caracteresigitant de la dissocier d’autres régles sociales.

Le droit reconnait aux personnes des prérogativéisiduelles. Elles sont appelées droits subjeds elles ont pour
titulaires les sujets de droit.

Les droits fondamentaux

Les droits de 'hnomme et les libertés fondamentatasstituent des fondements essentiels des sedétéocratiques et
révélent la qualité de I'Etat de droit d’'un pays.

L'observation des droits fondamentaux a pour obfjet# contribuer a I'éducation a la citoyennetéaeta prise de

conscience de I'importance de ces droits dansnatnaction et dans le fonctionnement démocratique Htat de droit.

Il convient de présenter I'importance de leur ageraonstitutionnel ; en effet I'affirmation des disdfondamentaux dans
la Constitution, norme de degré supérieur, corestdugarantie pour le citoyen qu’ils seront proggé

A partir d’un exemple choisi parmi les libertésifiglies ou sociales, on montre que le droit ereatliorganise I'espace
de liberté des individus mais peut aussi en linlitessage pour des nécessités d’ordre public.

Les devoirs les obligations sont abordés sous gheanés général en montrant qu’ils constituentplies souvent, la

contrepartie des droits fondamentaux. Il convienpdrtir d’'exemples simples de libertés fondamestah recherchant
les devoirs et/ou les obligations qui s’y rappar{eespecter I'ordre public, payer I'impbt, etc.)

Les obligations liées aux contrats sont traitéesdas parties 3 (le contrat de travail) et 5 @blgations et le contrat).
L'analyse des libertés économiques est vue dapartée 5.

Les sources du droit

Identifier les sources du droit c’est s'interroger le mode de création du droit. L'analyse dointrer que les sources
directes du droit peuvent étre classées en troissbLe bloc constitutionnel comprend la consttuet les traités. Une
attention particuliere est portée au droit commtaiae dérivé et au principe de primauté. Le blgid@tif comprend les
lois qui émanent du parlement. Le bloc réglemeataobmprend les actes créés par le gouvernemes edutorités
administratives.

Une distinction peut étre effectuée entre les sumui ne dérivent pas de la loi comme la coututneeles qui
enrichissent la loi telle la jurisprudence. La dimet n'est pas étudiée. Les normes juridiques b@rarchisées, chaque
norme doit étre conforme a celle qui lui est supée.

2.2 Les sujets de droit et leurs prérogatives

Les titulaires des droits subjectifs

Les sujets de droit sont les personnes physiqudssepersonnes morales. lls possédent la persthnafidique.

L'aptitude a étre titulaire de droits n’est pasneme pour toutes les personnes physiques. On glisticapacité
d’exercice et capacité de jouissance. Concerniaggpacité, on se limite a exposer les principascat & montrer qu’elle
constitue une exception. La notion de personne Imoeat présentée comme une technique juridique gitam

I'organisation d’'un groupement de personnes. Lgstswde droit sont identifiés par leur nom, leumille, leur

nationalité et leur patrimoine.

L’exercice des droits subjectifs
L'objectif est de distinguer les actes et les faitidiques. Lors d'un acte juridique les partigsrment en considération
les effets juridiques de I'acte alors que dansigjdiridique I'effet de droit est créé par la &inon par I'individu.

La classification des droits subjectifs

Les droits patrimoniaux résultent des relationi&ljgues qui naissent de la détention, de la pradnctie I'exploitation et
de la circulation des biens. Ces derniers peuviat @dassés en bien meuble et bien immeuble d'ame g en bien
corporel et bien incorporel d’autre part. L'analgseffectue a partir d’'exemples simples en insitssam I'intérét de cette
classification.

On distingue les droits réels des droits personaelchoisissant I'exemple du droit de propriétéertexcluant ses
démembrements. Le droit de propriété est analysgaaiere plus approfondie dans la partie 5.

Les droits extrapatrimoniaux sont inhérents a lesqgrene humaine. A partir d’exemples on présentecdgactéres des
droits extrapatrimoniaux liés a la personne, dardimension physique et morale.



La preuve des droits subjectifs

Le principe de la charge de la preuve est présame aborder la notion de présomption.

On privilégie la preuve écrite et on montre I'évan liée a I'utilisation des technologies de liammation et de la
communication. On montre qu'il existe des modepreives spécifiques selon qu'il s’agit d’actes eddits juridiques.

La responsabilité

Les comportements humains peuvent engendrer desages que le droit doit sanctionner et réparer.didtingue
responsabilité pénale et civile par leur finaligspective : sanction et réparation. On différemgisuite responsabilité
civile délictuelle et responsabilité civile contiaglle, cette derniére étant étudiée dans la partieconvient de présenter
I'évolution des fondements de la responsabilitéleigélictuelle. A une responsabilité subjectivadée sur la faute est
venue s’ajouter une responsabilité objective forsléele risque entrainant une socialisation dei-célic'est-a-dire une
prise en charge par la collectivité.

Les trois éléments constitutifs de la responsébdivile délictuelle (fait générateur, dommagen l#e causalité) sont
présentés a partir d'exemples simples illustran¢$ponsabilité du fait personnel, du fait des ebat du fait d’autrui.

2.3 La mise en ceuvre du droit

Tout titulaire d’un droit doit pouvoir le faire nescter et faire sanctionner par une autorité publigs atteintes qui y sont
portées.

Aprés avoir distingué les deux ordres de juridicton présente la compétence d’attribution et lapgience territoriale
des principales juridictions, en se limitant aukpipes.

Le Conseil des prud’hommes illustre la notion dédjation d’exception.

Le principe du double degré de juridiction est @if# et le role de la Cour de cassation précisé.

Les principaux acteurs du systéme juridique saatifiés ainsi que les grands principes de déroaferd’'une instance.
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Partie 3 : LES RELATIONS SOCIALES DANS LES ORGANISATIONS
Durée indicative : 25 heures (hors objets d'étud®es périodes de formation en entreprise)

La gestion des relations sociales dans les organisgpermet de concilier les objectifs d’efficéciiconomique et les aspirations individuelles Béctives des salariés.

Du point de vue de I'entreprise, le managementrdssources humaines a pour objet de mobiliserdesrtes et les femmes en assurant au mieux la geitmiarrieres et d
compétences, dans un contexte complexe.
Le contrat de travail permet d’individualiser ldat@n de travail et implique une relation de swoation inscrite dans un ensemble de régles prates équilibrant les droits et |
devoirs des parties et qui forment le droit dudrav
La négociation collective contribue a assurer wilége entre les intéréts respectifs des emplayetides salariés.

Thémes Axes de réflexion Champ des connaissances Proposition d'objets d’'étude
Les objectifs du management des ressources humainege style de direction dans une entreprise donnée
Gl humaines Les styles de direction Les facteurs de motivation ou de démotivation au

La communication interne dans les organisations

travail dans une organisation identifiée

Les ressources humaines

Le recrutement

L’ajustement entre ressources actuelles et befdins
Les modes de recrutement
Le principe de non-discrimination a I'embauche

Les modalités du recrutement dans une entreprise
identifiée

Le contrat de travail

Le contrat de travalil

La notion de clause particuliere

Les principaux types de contrat de travail
Les formes de rupture du contrat de travail

Les droits et les obligations des salariés en meatié
d'utilisation des technologies de l'informationdat la

3-2

La durée du travail

Le temps de travail
Les temps de repos et les congés

communication dans une entreprise identifiée

La comparaison des conditions de travail des sslari

Le déroulement de
carriere

La rémunération

La politique de rémunération de I'entreprise
Le cadre juridique de la rémunération

dans plusieurs organisations

La comparaison de plusieurs contrats de travaihtpo

La formation

Les objectifs et les modalités de la formation dtspnnel

communs et différences, clauses particuliéres




La négociation collective

Les parties prenantes de la négociation collective
L'obligation de négocier

Les conventions et les accords collectifs

Les accords d’entreprise

3-3

Les relations collectives al
travail

La représentation des salariés

La représentation individuelle
La représentation collective

Les conflits collectifs

La notion de conflit collectif
Les différentes formes de conflit collectif et lsur
conséquences

L’adaptation du droit du travail aux spécificités d
secteur d’activité a partir de quelques clauseseal’u
convention collective ou d’'un accord d’entreprise

Les actions conduites par un syndicat représenpeatif
exemple dans le cadre d’'un conflit collectif : enje
forme et issue
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Indications complémentaires : Partie 3 - Les relatins sociales dans les organisations
3-1 Les ressources humaines

Le management des ressources humaines

Le management est abordé ici sous l'angle de tarisation des ressources humaines qu'il conviengéter au mieux

pour éviter les dysfonctionnements et assurer dargé et la santé au travail (conflits sociawewvgs, insubordination,
comportements routiniers, taux de rotation éleb&eatéisme, mais également exposition au stremsfigante prise en
compte de la sécurité, etc.) Le lien doit étreifaiavec I'enseignement de PSE (Prévention, saméronnement).

Les dirigeants exercent leur pouvoir selon un sfyliedépend de leur personnalité et de I'orgarosagu’ils dirigent. Les

styles de direction influencent la prise de déasbdéterminent sensiblement les choix stratégique

La communication et l'information jouent un rdleimordial dans la gestion des ressources humaihexidte dans

I'organisation des relations formelles, mais adesi relations informelles et la motivation au tibpaut se fonder sur les
unes et les autres. On analyse la finalité et le#sade la communication formelle. La motivatiost @bordée selon un
double point de vue, celui des attentes du pers@treelui des objectifs de performance de la firme

Les technologies de I'information et de la commatian peuvent faciliter la transmission des savisidividuels comme

collectifs. La performance de la firme va alors eligire de la capacité de son manager a diffuseémé@rhation et a

créer des interactions entre les différents sawaicompétences qui existent au sein de la firme.

Le recrutement

Il est opportun de faire observer que I'adaptatior besoins en emplois de I'entreprise peut saiitaghar la mise en
place d’'une politique de recrutement, par 'augragoih ou la réduction des effectifs, par l'introtlan de la flexibilité
du travail, par la formation du personnel.

La croissance interne (étudiée dans le cadre dartée 4) pourra générer des besoins en persoheel ®rmation. Les
facteurs externes (démographie, par exemple) sodieé dans le cadre de la partie 5.

Apreés avoir défini les qualifications et les comgrétes qui leurs sont nécessaires, les organisatietisnt en ceuvre une
politique de recrutement adaptée dans le respecbufeaintes juridiques. La politique de recrutetr@imsere dans une
démarche de recherche des compétences internegeones. On se limite & préciser les enjeux d'@nutement réussi et
a présenter succinctement les formalités admitiisésliées a 'embauche. On aborde le traitemestandidatures sous
I'angle des principes juridiques de la non-discnation a 'embauche.

3-2 Les femmes et les hommes au travail

Il s’agit de mettre en évidence la nécessité déécendes droits aux salariés et d’assurer leuteption. La loi accorde
aux salariés un socle minimal de droits sociaugreadrant le contrat de travail et les conditiom$rdvail.

Le contrat de travail

Le droit du travail régit les rapports individugjse crée la relation de travail entre les emplaoyepropriétaires de
I'instrument de travail, et les salariés, subord@na I'employeur. Le lien de subordination est dbax partir d’'exemples
illustrant le pouvoir de direction de I'employeucofditions de travail), le pouvoir réglementairdai@ration du

reglement intérieur) et le pouvoir disciplinairecitélle des sanctions). Les limites du pouvoir denployeur sont
précisées : protection de la vie privée au trauaigrdiction des sanctions pécuniaires.

Le contrat de travail permet d’individualiser ldateon de travail et définit les obligations respees des parties. On
aborde succinctement ces obligations & partir digtes. On présente les notions de conclusion, digi@n, de

modification du contrat de travail.

La classification des contrats et les conditionsal&lité sont vues dans la partie 5

On analyse plusieurs contrats de travail, en eypht en quoi ils different et on justifie le cahéant l'insertion de

clauses particulieres : clause de résultat powoanmmercial, clause de non-concurrence dans une [FviIExemple.

Le contrat & durée indéterminée est présenté colmrentrat de droit commun (prestation de travaihrhant lieu a

rémunération, lien de subordination, période digsdaes régles relatives a la période d'essai sintiées a partir

d'exemples, notamment les situations observéesiwas des périodes de formation en milieu professbn

Sur le marché du travail, se trouvent confrontésdemandeurs d’emploi qui recherchent une certstaleilité dans

I'emploi et les organisations contraintes a ungilfiéité dans la gestion du personnel. Le contrduée déterminée et le
contrat de travail temporaire, formes précaire8edaploi, sont trés encadrés. lls sont abordés eatrer dans les détails
de la réglementation.

Les contrats d’apprentissage et de formation emrelhce font I'objet d'une présentation a pasixaihples.

Le droit encadre les modalités de la rupture duredue travail et ses conséquences. La fin durabde travail prend

différentes formes : a l'initiative du salarié (dgésion, départ a la retraite), a l'initiative deniployeur (licenciement
individuel, licenciement économique, mise a laaiéd), par consensus entre les deux parties (®iptumventionnelle).



On présente ces cas de rupture a partir d’exersplesns entrer dans le détail des procéduregdime du licenciement
individuel (procédure, entretien préalable, éndraiadu motif, nécessité d'une cause réelle eeséd, délai de préavis,
indemnités) et les reégles spécifiques relativeicamciement économique (consultation des instingireprésentatives)
sont abordés succinctement a partir d’exemples.

La durée du travail

On définit la notion de durée effective de traetit’amplitude, la notion de durée maximale quetidie et hebdomadaire
et on précise les droits au repos et aux congésedimite aux grands principes et aux objectifisr§glementent la durée
du travail : durée Iégale et maximale, seuil ddet@hement du droit au paiement d’heures suppléirestet au repos
compensateur, temps de repos Iégaux, congés pagéages spéciaux. On aborde la notion de temp&pahoisi ou
contraint.

La rémunération

Le salaire comprend plusieurs éléments et peatv@trsé sous différentes formes. De nombreusessréigent le cadre
juridique de la rémunération. Elle est présentdame un outil de gestion et de motivation du persbfirE@munération
individualisée, rémunération liée aux résultatseoifs).

Le cadre juridiqgue de la rémunération précise éeges relatives a la fixation du salaire (élémehtssalaire, minima,
SMIC), et au paiement du salaire (preuve, bulldérpaie). Les mécanismes d’évolution du SMIC etréba social sont
étudiés dans le cadre de la partie 5. Les formd$ntieressement sont abordées succinctement, coesneodalités de
rémunération des dirigeants.

La formation

La formation tout au long de la vie est présentsmme le moyen pour un salarié de développer sep&®mces, mais
aussi d'acquérir un emploi, de s'y adapter ou @etserver, de faciliter une mobilité géographiquefonctionnelle. La
formation est aussi une nécessité pour I'entrepgisedoit contribuer & son financement. Il conviefgn aborder les
différents contours sans entrer dans le détail rdedalités : plan de formation de I'entreprise, that congés de
formation (droit individuel a la formation, cong&dividuel de formation, validation des acquis @xférience).

3-4 Les relations collectives au travail

Pour sauvegarder les intéréts des salariés, leamévu I'exercice de libertés collectives. Oriisite a en aborder les
grands principes.

La négociation collective

La négociation collective s’inscrit dans le caduedéhlogue social. Elle conduit & la conclusiorcdaventions collectives
de branches et d’accords professionnels et intlggsimnnels. La négociation d’accords d’entreppisenet d’adapter les
regles du code du travail aux spécificités et besdes entreprises. En se référant a I'actualiténontre I'intérét de la
négociation collective pour les salariés mais alessaractére parfois dérogatoire de certains dsodlentreprises moins
favorables que le cadre légal (durée du travail @eemple). On présente succinctement le principe’ateord
majoritaire.

La représentation des salariés

Le droit favorise I'exercice des libertés colleesvpar les salariés eux-mémes, par leurs représeetgpar les syndicats.
On analyse, sans entrer dans le détail des modadésitation, les fonctions des représentantsdésisalariés (délégués
du personnel, comité d’entreprise), le role deggléds syndicaux (liberté syndicale, rdle revend)cet les notions de
statut de salarié protégé et de délit d’entrave.

Le réle des organisations professionnelles chardéda défense des intéréts des employeurs (chardereommerce et
d’'industrie, syndicats patronaux) est abordé damstire de la partie 1.

Les conflits collectifs

Lorsque les relations du travail deviennent dilfisiet que les parties n'arrivent pas a s'entertge,conflits collectifs
peuvent survenir (gréve, lock-out). On définit etaaractérise la notion de greve licite. On anatyselques exemples de
conflits collectifs qui répondent ou non aux coiwhs d’'une gréve licite. On précise les conséquert= la gréve
(suspension du contrat de travail, perte de s3laire
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Partie 4 : LA CREATION DE RICHESSE

Durée indicative : 25 heures (hors objets d'étudmes périodes de formation en entreprise)

L'entreprise est une entité économique qui prodeg biens et des services et contribue ainsi eéktion de la richesse nationale. La richesse jtm@ar I'entreprise e$
appréciée par sa valeur ajoutée. La richesse gaekentreprise renvoie, entre autres, a l'effitacle la combinaison productive. La réalisationgdens de productivit

dépend notamment de I'organisation de la prodnctio

L'ensemble des richesses créées est mesuré a dadicateurs synthétiques, tel que le produiéiigur brut. La valeur ajoutée fait I'objet d’'unrfzye, variable dans
temps, entre les facteurs de production. L'évoluties ces indicateurs permet d’apprécier la cnotgs@économique. Des indicateurs intégrant des pdrasplus large

pour mesurer le développement sont égalementégilis

—

D

(%)

Theémes Axes de réflexion Champ des connaissances Propositions d’objets d’étude
. Le facteur travalil L’organisation de la production et du travail dans
Les facteurs de production et leur . R : X
N Le facteur capital une entreprise industrielle ou de services

combinaison . . " :
Le progres technique et I'innovation
Les déterminants de la productivité L’analyse d’'une décision d’externalisation ou de

La productivité Le mode de calcul de la productivité dessous-traitance

4-1 facteurs

La production et
I'organisation du
travail

L'organisation de la production

Les alternatives en matiére d’organisat
de la production.

La production a flux tendu

La sous-traitance

dies enjeux de la flexibilité dans une entreprise d
production ou de services

L’'organisation du travail

Les principes de I'organisation du trava
Les moyens : standardisation et
spécialisation - polyvalence et flexibilité

une entreprise du secteur tertiaire

I|I_e changement technologique dans une entrepr
donnée

D

¢}

Les nouvelles formes d’organisation du travail dans

4-2
La création de
richesse par
I'entreprise

La valeur ajoutée

Les enjeux du partage de la valeur ajoutée

La notion de valeur ajoutée et son calc
Les consommations intermédiaires

Les bénéficiaires du partage de la vale
ajoutée

L'évolution du partage de la valeur
ajoutée

La performance de I'entreprise

La croissance de I'entreprise et ses

LLa rémunération du travail et la valeur ajoutée

Ur

L'évolution de la performance d'une entreprise 3
travers ses indicateurs

Le suivi de la rentabilité dans une petite entsapri




La performance, la rentabilité et la croissance
de I'entreprise

modalités : croissance interne, croissandeanalyse des éléments caractéristiques de la

externe

croissance d’'une entreprise

4-3

La croissance et le
développement
économiques

La croissance économique et ses indicateurs

Les finalités de la croissance
Le niveau de vie

La notion de pouvoir d’achat
Le PIB comme indicateur de la croissalt
économique et ses limites

La comparaison du PIB/habitant et de I'DH entr
plusieurs pays

La place de la France dans le monde selon les
principaux indicateurs de croissance et de
développement

Le développement durable

La notion de développement
Les indicateurs de développement (IDH
La durabilité du développement

Les actions d'une entreprise en faveur du
iHéveloppement durable

Le commerce équitable sur un bien déterminé
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Indications complémentaires : Partie 4 - La créatia de richesse
4 —1 La production et I'organisation du travail

Les facteurs de production et leur combinaison

L’activité de production combine plusieurs factetais que le travail, le capital et le progrées teghe, sous contrainte de
moyens. L'entreprise opére un choix entre les dfifes combinaisons en fonction de la technolatgs,colts et de son
efficacité. Les notions de colt moyen et de colgmal ne sont pas abordées dans cette partie.

La productivité
Le critére de productivité du travail et du capitat généralement utilisé pour apprécier l'effiaci’'une combinaison
productive. Les gains de productivité réalisés ttent d’accroitre la compétitivité et la richedsd’entreprise.

L'organisation de la production

L'organisation de la production est révélatricerd@ouble choix, technologique quant a la productofiux tendu et
stratégique en termes de délégation, ou non, derdduction. La sous-traitance constitue une rép@ussible a
I'alternative d'un mode de production interne. tlrtil de production limité (sous-traitance de cdjga@t un manque de
savoir faire (sous-traitance de spécialité) camsitit les principaux motifs pour lesquels I'entrepnpeut avoir recours a la
sous-traitance. A partir d’exemples concrets, flrgsessaire d’analyser les enjeux liés a la switssice aussi bien en
termes d'opportunités que de risques. La soustregt de marché n’est pas évoquée.

L’organisation du travail

L'organisation du travaitléfinit les principes et les modalités de la miseomuvre du capital humain dans la production.
L'organisation du travail s'entend comme la miseptate d’un systéme de coordination des activitédyctives au sein
de I'entreprise afin d’'assurer leur efficacitéda compréhension des nouvelles formes d’organisatio travail nécessite
dans un premier temps d’aborder de maniére singgléhiéories centrées sur I'organisation propremigat(taylorisme,
par exemple), puis dans un deuxiéme temps, I'appestthéories socio-économiques des organisatioinplacent le
facteur humain au centre de l'organisation. Le wuesoa des exemples concrets d’entreprises, nati®nal
internationales, mettant en ceuvre ces diverseslitésdd’ organisation est nécessaire.

4 — 2 : La création de richesse par I'entreprise

La valeur ajoutée

La valeur ajoutée par une entreprise permet denéraules facteurs de production, dont le factewail. L'équilibre de
la répartition entre salaires et profits relévecdmpromis. L'excédent de valeur permet de rémunécapitaux (et
I'exploitant individuel), d’amortir les investissemts et de développer l'autofinancement. On obskweariations de
cette répartition au cours des trente derniéreéesn

Le calcul de la valeur ajoutée doit étre réaligagie d’'un exemple simple d’entreprise, par défére entre la valeur de
la production et la valeur des consommations iné€ligires.

Les enjeux du partage de la valeur ajoutée

L'accroissement de la valeur ajoutée permet unenantation des revenus supplémentaires a distréowedeux grands
bénéficiaires : le facteur capital et le factewvail. Les conséquences du partage de la valeutégcsont a la fois
économiques et sociales. Au plan économique leanide la valeur ajoutée interfere sur les flux desommation et
d’investissement. Une augmentation de la part deuvajoutée accordée au travail favorise la comsation. Une plus
grande part de valeur ajoutée accordée au capiall'entreprise peut favoriser l'investissementieetmaintien d’un
systeme productif technologiquement a la pointeotvient d’aborder les conséquences d’'une répartitéséquilibrée
entre la valorisation du facteur travail et destdintéréts ou des dividendes trop élevés. Leauertde la valeur ajoutée
doit satisfaire & des critéres d’équité et de gessiociale. L'intervention de I'Etat dans la réjian de la valeur ajoutée
est justifiée par le constat d'inégalités éconoregmat sociales (inégalités de revenus, de patrespiie niveau de vie,
accroissement de la précarité et de la pauvrefggredes objectifs politiques d’augmentation dgsacéés de production
ou de relance de la croissance par la consommation.

La performance, la rentabilité et la croissance déentreprise
La notion de performance de l'entreprise doit &tadiée de maniere large (performance économiqoeials,
environnementale). Les indicateurs de performandeedt rendre compte de cette diversité.

L'analyse des codts fournit des indications sucdécul économique, la performance et la capacitcwoentielle de
I'entreprise. Les éléments constitutifs des coditd $e colt d’achat, le colt de production, le cdétrevient. Dans
certains diplémes, ce domaine est abordé danstesgnements professionnels. Si tel n’est pasdeicaonvient de se



limiter a la détermination du co(t de revient d’wawivité ou d’'un produit en excluant tout calcel charges indirectes.
L'analyse de la variabilité des charges n'est s dée.

La rentabilité rend compte de la capacité de lemise a dégager un calcul économique positif. &eexprimée en
rapportant les résultats obtenus au colt des mayenen ceuvre. |l est possible, a cette occasiermégager la notion
de profit. Les principaux indicateurs de rentadibnt abordés : résultat d’exploitation, capataétofinancement.

Le résultat rend compte de I'enrichissement ouagghuvrissement de I'entreprise au cours d’unegérdonnée.
4 — 3 : La croissance et le développement économasu

La croissance économique et ses indicateurs
La croissance de I'entreprise est étudiée commalalte a celle de la croissance économique. Arpdgtsa mesure, on
indique les principales modalités de la croissateentreprise en mettant en évidence les enjelesdimites.

Le produit intérieur brut (PIB) est un outil de mes de la richesse d'un pays. Il correspond a tanse des valeurs
ajoutées réalisées par les agents économiquesmésiadns un pays. Le taux de croissance peut éfire domme le taux
de variation du PIB, exprimé en pourcentage sumpénmde donnée.

Les rythmes de croissance sont trés différents gays a I'autre et dépendent du niveau de dévetnppede chaque
pays. L'analyse de I'évolution n'a de sens qu'atérieur d'un groupe cohérent. Les pays les moéeldppés ont un
rythme de croissance différent. La comparaisoredes différents groupes reste difficile a établir.

L'outil de mesure a des limites : le PIB ne preag pn compte certaines données sociales et eneimmmtales. Il existe
d'autres agrégats qui permettent une approchefiplesie cette notion de croissance : I'IDH (indie développement
humain), et le PIB vert par exemple.

Cette analyse offre I'opportunité de présentemieions de niveau de vie et de pouvoir d’achateetintrer leur lien
avec les notions de croissance et de développement.

Le développement durable

L'objectif du développement durable est de réporaig besoinsdes générations du présent sans compromettre la
capacité des générations futures a répondre amx I€e concept est au cceur d’'un nouveau projebciété permettant

de remédier aux exces et aux dysfonctionnementsatie de développement de nos économies contemesrain

Il convient de s'interroger sur la notion de dulitly en se limitant a identifier les trois pileret les enjeux du
développement durable et a repérer les actionssmiselace par les organisations, au niveau nat@mnaternational,
pour le favoriser.
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Partie 5 : LORGANISATION DES ECHANGES

Durée indicative : 25 h (hors objet d'étude. etshpériode de formation en milieu professionnel)

Le marché est le lieu et le mécanisme principatiibége de biens et de services entre agents éapmesniLe fonctionnement du marché est encadré gmingtitutions
nationales et internationales, et par des régledraie Le marché est un systéme de fixation despar la confrontation entre les quantités offeré¢ demandées pour chag
bien économique. L'intensité de la concurrence atérge différentes structures de marché. Les mdarslont hétérogenes, et la variation des prix eégdébs déséquilibres

spécifiques a chaque marché.

Le cadre juridique des échanges est principalenh@&stminé par les libertés économiques et le dejtropriétés, mis en ceuvre par des contrats, aéués d’obligations.

jue

Theémes Axes de réflexion Champ des connaissances Propositions d’objets d’étude

La notion d’économie de marché

Le marché et le principe de la concurrence Les composantes du marché . o o
Les mécanismes de concurrence Le réle de différents agents sur un marché détérmin
La notion de structure de marché

o _ Le marcheé de concurrence, le monopolg.a signification de I'évolution des prix sur un roaé
Les structures, la diversité et le fonctionnementl’oligopole
5-1 des marches La notion d’équilibre de marché L'impact d’une variation de I'offre ou de la demand

La notion de marché

Le mécanisme de la fixation des prix su
le marché
L’internationalisation des marchés

La demande de biens et services par les

ménages : la consommation

La consommation marchande et non
marchande

L'évolution de la consommation des
ménages

Le lien consommation-revenu

rsur le prix d’un bien économique identifié

L’analyse de I'évolution de la consommation des
ménages

(2]

Les déterminants de la consommation des ménage

5-2
Le cadre juridique des
échanges

Les libertés économiques et le droit de
propriété

Les éléments constitutifs
La protection et les limites
La propriété corporelle et incorporelle.

Les obligations et le contrat

La notion d’obligation

La notion de contrat

Les conditions de validité d’'un contrat
Les effets obligatoires du contrat
L'inexécution des contrats

Les effets du principe de la liberté du commerodeet
l'industrie

o

Les conséquences pratiques du principe de liberté
circulation des biens et personnes

L’analyse d’un cas de contrefacon et ses conségeenc

Les clauses d’un contrat commercial et I'analyse de

conséquences




Indications complémentaires : Partie 5 - L’'organiséion des échanges

5-1 La notion de marché

Le marché et le principe de la concurrence

Les échanges de la richesse s’opérent sur des @saddmt beaucoup ont aujourd’hui une dimensiormatenale. Le

fonctionnement du marché est encadré par desuimstis, c'est-a-dire par des régles et des priscgp@isacrés par le
droit (droit de propriété, liberté contractuell@)is en ceuvre par des organisations ou des autdlééggulation. Le

marché obéit au principe de concurrence, libreoatfaussée, dans le cadre de I'Union Européenne.

La présentation du fonctionnement réel du marché &tce privilégiée, a partir d’'exemples concrdta. présentation
théorique du modeéle de la concurrence pure etifarfast pas traitée. Il faut montrer que le fammmbement du marché
national est également influencé par des régleessd’organisations internationales telles que ibldrEuropéenne et
'OMC.

Les structures, la diversité et le fonctionnementes marchés

La structure des marchés est déterminée par le meodibffreurs et de demandeurs pour un méme bienafnique, ce
qui précise lintensité de la concurrence. A paitaxemples concrets on distingue divers niveaugrateentration ou de
concurrence sur plusieurs marchés de biens ourdieest et leur impact sur le niveau de prix.

Les échanges de biens et de services s'effectuendtes marchés spécifiques dont il convient degmtés une typologie
générale. Les marchés ne sont pas homogénes. & gle les régles de détermination du prix d'éapeilsont parfois
limitées par la nature des biens ou services édésarg que I'adaptation de I'offre a la demandea@ém¢ une modification
du niveau des prix, montrant parfois des déségasibconjoncturels ou durables, spécifiques a ahatarché :

- Sur le marché des biens et services, on étutkemaécanisme de fixation des prix a partir de ques exemples
simples de biens et de services marchands.

- Sur le marché du travail, ou le mécanisme de &tion des prix échappe partiellement & la librefrootation entre
offreurs (les ménages) et demandeurs (les entesyis convient de montrer que le prix du trawest encadré par la
|égislation et des conventions collectives. Ledédéntes fonctions du SMIC (fonctions économiquessnaussi
sociales) doivent étre présentées

- Sur le marché international, on montre que I'égease justifie par I'intérét qu'y trouvent les chéngistes, compte
tenu de linégale répartition spatiale des ressmiret des savoir-faire ;: le commerce internatigmaimet de
s’approvisionner en biens non disponibles surrétéére national, ou dont la qualité et le colhsdifférents de ceux
des biens que I'on peut y trouver. Les théoriesaamerce international ne sont pas traitées.

La demande de biens et services par les ménagea consommation

Le marché est un espace de consommation de biglessairvices, marchands ou non marchands. La comsoon des

ménages est liée au pouvoir d’achat, compte tesur@enus disponibles et du niveau des prix. it faantrer que la
consommation des ménages est soumise a d'autresnilénts tels que I'age, les effets de mode,llierice de la

mercatique, les pratiques culturelles et la Pradesset catégories sociales (PCS) d'appartenanéeolution de la

consommation des ménages est étudiée a partioéfficients budgétaires et du taux d’équipementrdésages en bien
durables. On peut monter ici le poids croissantisdie budget des ménages, de nouveaux servicesuiggogres

technologique (abonnements Internet, téléphonetalpes, télévision a péage...), ainsi que ses qoesEes sur la
consommation contrainte, et sur le sentiment diéiah du pouvoir d'achat.

5-2 Le cadre juridique des échanges
Le droit organise les échanges dans le but d’assareonfiance entre coéchangistes en assuramatsgarence des
informations et des régles qui organisent les djpér®entre contractants.

Les libertés économiques et le droit de propriété

Le principe de liberté s'étend aux libertés écompres qu'il convient de décrire dans leurs compesaifliberte,

responsabilité et propriété) et dans leurs constpseet leurs limites notamment quant a la libdaé&ommerce et de
l'industrie d’'une part, et quant a la libre cirdidm des biens et des personnes d'autre part. égies de I'Union

Européenne fournissent des exemples concrets.

Les éléments constitutifs du droit de propriétét €indiés par ses attributs et par son assiettanient d'analyser les
divers aspects de la protection du droit de profmdais aussi les limites de ce droit justifiéeslagprotection de l'intérét
général ou des intéréts particuliers. Les démemémésrde la propriété ainsi que les formes du dleipropriété sont
exclus du champ. On distingue la propriété corpedd la propriété incorporelle, la propriété lidiée et artistique de la
propriété industrielle. Les enjeux de la protectitnla propriété intellectuelle sont présentés.s®dimite a I'analyse
succincte des conditions et des effets du droittdiar, du brevet et de la marque. On montre leils@mpécifiques de la
protection du droit d’auteur et des brevets a pditixemples de piratage ou de contrefagon.



Les obligations et le contrat

Le contrat est une variété d'obligation. On défagtte notion et on en présente la classification.

Le contrat repose sur le principe de liberté cattiglle. La notion de contrat doit étre analyséeljpdservation des
guatre conditions de validité et par la mise emlévce de diverses typologies liées au mode de fanmau caractére
unilatéral ou synallagmatique, au mode d’exécutioma liberté de négociation. Il convient de montjee le contrat
exerce des effets entre les parties par sa forigatdire. L'inexécution du contrat entraine laaglégion ou la résiliation
de celui ci, la responsabilité contractuelle pegglément étre mise en ceuvre. Il convient de scedifimportance de la
différenciation entre obligation de moyen et obiiga de résultat dans la mise en ceuvre de la respdité civile

contractuelle.
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Partie 6 : LA REGULATION ECONOMIQUE

Durée indicative : 15 h (hors objet d’étude. etshaériode de formation en milieu professionnel)

Le marché présente des imperfections et des @défads auxquelles il est nécessaire de remédiefldtion, le chbmage, le développement des inégapeuvent résulter de ces
défaillances. Une régulation par le droit est ipdissable afin de réduire les effets des déreglentmst marchés et de protéger le consommateur.
Par la politique économique, la puissance publigtervient afin de corriger les déséquilibres, fas@r la croissance et assurer la cohésion soematmntrolant la répartition des

revenus.
Thémes Axes de réflexion . Propositions d’'objets d’étude
Champ des connaissances
La régulation de la concurrence La réglementation de la concurrence |L’analyse d'une pratique jugé
g Le contréle des concentrations anticoncurrentielle et/ou d’'une pratiq
6-1 La concurrence déloyale

La régulation du
marché par le droit.

La protection du consommateur

La protection lors de la formation du
contrat
La protection lors de I'exécution du
contrat

commerciale déloyale ou trompeuse
Les autorités de la concurrence (rble, fonctionmeme
composition...)

L’analyse d’'un cas de publicité trompeuse

6-2
La régulation de
I'activité économique
par les autorités

Les politiques économiques

La notion de politique économique
La lutte contre les déséquilibres (inflatig
et chdmage)

L’analyse de la composition et de la répartitios tecettes
et des dépenses de I'Etat.

L'a mise en évidence de la part des dépenses céasacta
politique économique d’'une collectivité territoeadonnée

publiques
Les revenus et leur répartition La notion Qe revenu
La typologie des revenus
6-3 Les inégalités de revenu

Les revenus, leur
répartition et la
redistribution

La redistribution

Les objectifs de la redistribution
Les modalités de la redistribution

L'impact des revenus de transfert sur les inégatig
revenus




Indications complémentaires : Partie 6 - La régulabn économique

6 - 1 La régulation du marché par le droit
L'objectif de ce point est de montrer comment leitddu marché, c'est-a-dire le droit de la concureeet le droit de la
consommation, intervient pour faire respecter lesd@ions d’'une concurrence loyale et protégerdessommateurs
contre certaines pratiques dangereuses.

La concurrence exige le respect de la liberté depmeéndre mais I'exercice de cette liberté peuhepheu a des abus et a
des pratiques dont le marché ou les acteurs sofitnes : des entreprises peuvent adopter des methmmhtraires aux
principes de la concurrence ou mettre en place@dsgues préjudiciables aux consommateurs.

La régulation de la concurrence

Le droit de la concurrence cherche a lutter caeseratiques anticoncurrentielles qui altérenstesctures de marché et
contre les comportements déloyaux vis-a-vis deswoeants.

On étudie, a partir de situations concrétes, [#érdntes pratiques visant a réduire ou éliminerdacurrence (ententes et
abus de position dominante) et les conséquencedassiructure de marché, d'une opération de cdragon. On
présente le rdle des autorités de la concurrence.

L’action en concurrence déloyale est une actionesponsabilité délictuelle : & partir de situationacrétes, on identifie
les pratiques constitutives de concurrence délogiadm caractérise I'action en concurrence déloyale

La protection du consommateur

On montre que le droit de la consommation a poietate rétablir I'équilibre contractuel entre leneommateur et le
professionnel. On présente les mesures législapireggeant le consommateur lors de la formatiooahirat et lors de
son exécution.

Les dispositions du code de la consommation vwesté la formation du contrat visent a éclaire@a gtrotéger le
consentement du consommateur : on aborde a partiasl concrets, I'information du consommateur gundture et le
prix du produit mais également le droit de rétréoin le refus de vente ainsi que quelques prasiqg@mmerciales
déloyales ou trompeuses. Une pratique commercgledéoyale lorsqu’elle altére le jugement du comsateur et elle
est trompeuse lorsqu’elle I'induit en erreur.

En ce qui concerne la protection du consommatearde I'exécution du contrat, on se limite a lahbition des clauses
abusives et a I'obligation de garantie et de s&imcombant aux professionnels.

6 - 2 La régulation de I'activité économique par le autorités publiques

La notion de politique économique

Il s’agit d’étudier les objectifs et les moyensligervention des pouvoirs publics dans la sph&renomique nationale,
en tenant compte de son intégration dans I'Uniammtenne. Cette intervention a pour but d’agiruswe situation de
déséquilibre durable sur les marchés, de favolaseroissance nationale ou de corriger ses eftgtsenvironnement ou
sur la répartition de ses fruits. Elle se situesdarcadre d’actions concertées appelées politi§c@somiques.

Il convient tout d’abord de définir, au moyen d'ey@es, la notion de politique économique et d'eéspnter les
objectifs : croissance économique, plein emplaibisité des prix, équilibre des comptes extérie@ns.distingue ensuite
la politique conjoncturelle de la politique struglle. La politique conjoncturelle stabilise I'adté économique a court
terme et utilise comme principaux leviers la pglie budgétaire et la politique monétaire. La pmlié structurelle
cherche a établir durablement les conditions depeétitivité de I'économie nationale et a favorisarcroissance et le
développement a plus long terme. Il convient d&nvibut développement théorique relatif & ce chdeponnaissance

La lutte contre les déséquilibres

Sur le marché des biens et services marchandgluwn du niveau du prix d'équilibre peut étre éatrice d’'un
dysfonctionnement, tel I'inflation. Il faut essesitement montrer les causes de l'inflation parffefla demande et par le
role des structures de marché, notamment les deétsauses monétaires n'étant pas abordées. IR@tiem portera sur
des exemples simples et clairement identifiés costaet générateurs d'inflation.

Le chdmage est lié & une ou plusieurs défaillascesde marché du travail. L'analyse conduit a défia notion de

chdmage, ses caractéristiques et son caractérédhommngene. L'observation de quelques indicateursidimage en
France et a I'étranger permet de repérer les dasam les dysfonctionnements sont les plus sessiDles exemples
concrets permettent de montrer que le chdmageundeopas uniformément les différents secteursémitiomie et qu'il

peut y avoir simultanément déficit et exces de delmaet d'offre, I'ensemble générant un déséquiligiiabal sur le

marché du travail.



6 - 3 Les revenus, leur répartition et la redistritution

La répartition primaire des revenus, issue de lhigigation a I'activité économique, génére desgalé#és de revenus.
L’Etat et les pouvoirs publics, garants de la pessociale, interviennent en mettant en place desinismes redistributifs
visant a corriger certaines inégalités. Il s’adgtbabrd de présenter les revenus puis d’étudieedistribution des richesses
opérée par I'Etat.

Les revenus et leur répartition

Les revenus des ménages sont issus de deux riépartita répartition primaire correspond a la disttion de la valeur
ajoutée réalisée par le marché et donne naissanceesenus primaires. La répartition secondairerexistribution,
opérée par les pouvoirs publics, conduit a la féionades revenus de transfert. Revenus primairesvenus de transfert
constituent le revenu disponible brut. Aprés awdifférencié revenus primaires et revenus de trahsbe présente les
différentes origines des revenus primaires (revelsavail, revenus de la propriété) ainsi quepl@scipaux revenus de
transfert.

La redistribution

La redistribution des richesses est organisée daesoptique différente en fonction des missions Iftiat s'assigne.
L'objectif peut étre social (assurer une certaiokdarité) ou économique (maintenir le pouvoir diat), leur réalisation
se fait grace aux prélévements obligatoires.

L'analyse se limite a repérer les objectifs de t@itigue de redistribution : correction des inéggi et protection
individuelle. Les modalités sous forme monétainat siudiées (RSA, allocations, par exemple) et monétaire (biens
publics). La protection contre les risques sociesixabordée en se limitant aux principaux : chomagdadie, vieillesse,
etc.

26



