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ECOUTE et ACCOMPAGNEMENT des PERSONNELS 

 

Au regard du contexte actuel – crise sanitaire et sécurité renforcée - des espaces d’écoute et 

d’accompagnement sont à disposition de tous les personnels selon les modalités suivantes : 

Pour joindre une assistante de service social des personnels 

Le service social des personnels est un service social spécialisé du travail dont la mission prioritaire s’attache 
à faciliter l’intégration et le maintien en poste des personnels. Son action s’inscrit pleinement dans la 
politique de ressources humaines et d’action sociale de l’institution. Elle se situe à l’interface entre vie 
professionnelle et vie privée. Entretiens confidentiels. 

 Tous les jours de 09 :00 à 12 : 00 et 
de  14 :00 à 16 :30 

Ou par mél 

Meurthe et Moselle 03 83 93 56 79 
 

Nathalie.Hugon@ac-nancy-metz.fr 

caren.bobko@ac-nancy-metz.fr 

Meuse 03 29 76 63 85 
 

laure.duffing@ac-nancy-metz.fr 

Moselle 03 87 38 64 25 
 

Christelle.Barthel@ac-nancy-metz.fr 

Sylvie.Solana@ac-nancy-metz.fr 

Vosges 03 29 64 80 46 laurence.compte@ac-nancy-metz.fr 

 

Cellules RPS : Prévention des risques psycho sociaux 

Deux cellules à disposition : 
La cellule RPS à l’attention de tous les personnels : contactrps@ac-nancy-metz.fr 
La cellule académique d'appui aux personnels d'encadrement à l'adresse suivante : ce.appui-cadres@ac-
nancy-metz.fr 

 

Pour joindre un psychologue / partenariat MGEN  

Le dispositif d’accompagnement psychologique pour les agents de l’Education Nationale qui le 

souhaitent est désormais ouvert 24h/24, 7j/7  : numéro vert suivant : 0 805 500 005  - entretiens 

anonymes et confidentiels. 

Ce dispositif (mis en œuvre avec le cabinet Stimulus-Psya et ses psychologues cliniciens) permettra aux 

agents qui en éprouvent le besoin d’avoir un échange avec un psychologue du centre d’écoute et un espace 

de parole individuel pour exprimer leur vécu autour de cette situation. Il permettra à chacun de trouver un 

soutien psychologique à tout moment en cas de besoin. 
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